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Au One Resort Aqua Park & Spa, nous croyons fermement que le tourisme doit étre une force positive
pour les personnes, la communauté et I'environnement.

Notre hotel s’engage a intégrer la durabilité dans I'ensemble de ses activités afin de préserver les
ressources naturelles, protéger la biodiversité, respecter les droits humains, assurer le bien-étre de nos
employés et contribuer au développement socio-économique local.

Nos engagements reposent sur des objectifs clairs et mesurables, conformes aux normes tunisiennes et
internationales de développement durable.

Pour I'année 2026, nos priorités sont de réduire nos émissions de gaz a effet de serre de 3 % et de
soutenir la communauté locale, tout en renforgant la protection de la biodiversité et le bien-étre de nos
collaborateurs.

1. Réduction de la consommation d’eau (objectif : -3 %)
Objectif : Contribuer a I’économie et a la gestion durable des ressources en eau.
Actions mises en ceuvre :

¢ Installation de réducteurs de débit (5 L/min) dans les salles de bains de toutes les chambres.
e Mise en place de chasses d’eau a double commande dans toutes les chambres.

e Réutilisation des condensats des climatiseurs pour I'arrosage et le nettoyage.

e Récupération des eaux de lavage des filtres de piscine pour des usages non potables.

e Réutilisation de I'’eau déchlorée des piscines pour I'arrosage automatique.

¢ Installation d’un systéme d’irrigation goutte-a-goutte sur 1 800 m? de jardins.

e Programme volontaire de réutilisation des serviettes dans toutes les chambres.

¢ Installation de robinets a capteurs dans les sanitaires de la plage.

e Installation de fontaines a eau dans les bars et restaurants pour limiter le gaspillage.

2. Réduction de la consommation d’énergie et des émissions de GES (objectif : -3 %)

Objectif : Réduire les émissions de gaz a effet de serre liées a I'énergie.

Actions mises en ceuvre :

e Suivi régulier de la consommation d’énergie (électricité, gaz, carburant).

e Installation de 100 % d’éclairage LED et d’équipements a haute efficacité énergétique.

e Formation du personnel aux bonnes pratiques énergétiques (éteindre les lumiéres, limiter la
climatisation).

e Réalisation d’audits énergétiques pour identifier de nouvelles opportunités d’économie.

3. Gestion et valorisation des déchets (objectif : -3 %)

Objectif : Réduire, recycler et valoriser les déchets afin de limiter notre impact environnemental.

Actions mises en ceuvre :

e Mise en place du tri sélectif dans les restaurants, les chambres, les espaces communs et sur la plage.

e Partenariat avec Eco Services pour la collecte et le recyclage du plastique, du carton et du verre.

e Participation au college régional des hotels.
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e Collecte des huiles alimentaires usagées avec Green QOil.

e Aménagement d’espaces adaptés pour les déchets et chariots de tri a la source.

e Campagnes de sensibilisation du personnel et des clients (affichages simples, formations).

e Utilisation de microfibres réutilisables et de cartouches rechargeables.

e Dématérialisation des informations via QR code (réduction du papier).

e Compostage des déchets organiques (déchets verts et épluchures).

e Valorisation de certains déchets pour la décoration de la zone “Hofra”.

e Organisation d’ateliers de sensibilisation et de recyclage pour le personnel et les clients.

e Réduction du plastique a usage unique : pailles en carton, cintres en bois, etc.

e Utilisation de flts réutilisables (19-35 L) pour les boissons et I'eau.

e Adoption d’'une politique d’achats responsables exigeant des fournisseurs la réduction ou la reprise
des emballages.

4. Gestion responsable des substances dangereuses

Objectif : Réduire les risques liés aux produits chimiques et garantir la sécurité.

Actions mises en ceuvre :

e Espaces de stockage adaptés avec bacs de rétention.

e Mise a disposition d’EPI (masques, gants, etc.) et de fiches de données de sécurité (FDS).

e Formations réguliéres du personnel sur les consignes de sécurité et le dosage des produits.

e Inventaire des équipements contenant des gaz réfrigérants et plan de remplacement progressif
(CFC/HCFC).

e Mise en place d’'une procédure d’urgence en cas d’accident chimique.

¢ Installation de doseurs automatiques en cuisine, au bar, a la buanderie et dans les locaux techniques.

5. Protection et valorisation de la biodiversité

Objectif : Préserver la biodiversité locale et sensibiliser les clients.

Actions mises en ceuvre :

e Installation d’hétels a insectes et de nichoirs a oiseaux.

e Développement d’une culture hydroponique économe en eau.

e Plantation de plantes xérophytes adaptées au climat sec (aloe vera, romarin, thym, géranium).

e Partenariat avec 'ONTT et Notre Grand Bleu pour la sensibilisation a la posidonie marine.

e Mise en place d’'une signalétique éducative indiquant les noms des plantes locales.

6. Engagement social et communauté locale

Objectif : Soutenir le bien-étre de nos employés et contribuer au développement local.

Actions mises en ceuvre :

e Allocation d’un budget social de 62 000 000 TND pour les fétes, les primes et les dons scolaires.

e Engagement en faveur de 'emploi local avec un objectif de 60 % de recrutement local.

e Garantie que 100 % des employés disposent de contrats et d’une couverture médicale.
e Organisation réguliere de journées a theme tunisien pour promouvoir la culture locale.

Rapport de durabilité - One Resort Aqua Park & Spa

TR

v




TR

o JV
@ i Travelife igf

7. Conclusion

Fiers des actions déja entreprises, nous restons déterminés a poursuivre nos efforts.
En 2026, notre priorité sera de réduire davantage nos impacts environnementaux et de soutenir
activement la communauté locale, avec la participation de nos employés, partenaires et clients.

Dans le cadre de notre responsabilité sociale, nous nous engageons également a protéger le bien-étre
des enfants et des jeunes.

Tout cas suspect d’exploitation ou d’abus est immédiatement signalé aux autorités compétentes.

Nous encourageons chacun a soutenir cet engagement en contactant les Services de Protection de
I’Enfance au +216 73 464 007 ou en se rendant a leur bureau situé a 'lmmeuble Ghomrassi, 2¢ étage,
prés de la gare de Monastir (5000 Monastir).
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At One Resort Aqua Park & Spa, we firmly believe that tourism must be a positive force for people, the
community, and the environment. Our hotel is committed to integrating sustainability into all its
activities in order to preserve natural resources, protect biodiversity, respect human rights, ensure the
well-being of our employees, and contribute to local socio-economic development.

Our commitments are based on clear and measurable objectives, which comply with Tunisian and
international sustainable development standards. For the year 2026, our priorities are to reduce
greenhouse gas emissions by 3% and to support the local community, while strengthening biodiversity
protection and the well-being of our employees.

To achieve these goals, several actions are already being implemented:
1. Reduction of Water Consumption: (3% Reduction)
Objective: To contribute to the economy and sustainable management of water resources.

¢ Actions Implemented:

e Installation of flow restrictors (5 L/min) in the bathroom of every room.
¢ Implementation of dual-flush toilets in all rooms.

e Re-use of air conditioner condensate water for watering and cleaning.
e Recovery of pool filter backwash water for non-potable uses.

¢ Re-use of dechlorinated pool water for automatic watering.

e Installation of a drip irrigation system on 1,800 m? of gardens.

¢ Voluntary towel re-use program in all rooms.

e Installation of touch/sensor-operated taps in beach restrooms.

e Installation of water fountains in bars and restaurants to limit waste.

2. Reduction of Energy Consumption and GHG Emissions: (3% Reduction)
Objective: To reduce energy-related greenhouse gas emissions.

e Actions Implemented:

e Regular monitoring of energy consumption (electricity, gas, fuel).

e Installation of 100% LED lights and high-energy-efficiency equipment.

e Training of staff on good energy practices (turning off lights, limiting air conditioning use).
e Conducting energy audits to identify new savings opportunities.

3. Waste Management and Recovery: (3% Reduction)

Objective: To reduce, recycle, and recover waste in order to limit our impact.

e Actions Implemented:

¢ Implementation of selective sorting in restaurants, rooms, common areas, and on the beach.
e Partnership with Eco Services for the collection and recycling of plastic, cardboard, and glass.

e Participation in the regional hotel association (collége régional des hétels).
e Collection of used cooking oils with Green Qil.

Sustainability Report - One Resort Aqua Park & Spa
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o Development of suitable spaces for waste and equipped trolleys for source sorting.

e Awareness campaigns for staff and guests regarding sorting (simple signage, training).
e Use of reusable microfibers and rechargeable cartridges.

o Digitization of information via QR code (paper reduction).

e Composting of organic waste (green waste and peelings).

e Waste recovery for the decoration of the "Hofra" area.

¢ Awareness and recycling workshops for staff and guests.

e Reduction of single-use plastic: cardboard straws, wooden hangers, etc.

e Use of reusable barrels (19-35 L) for soft drinks and water.

e Responsible purchasing policy requiring suppliers to reduce/take back packaging.

s

. Responsible Management of Hazardous Substances:
Objective: To reduce chemical-related risks and ensure safety.

¢ Actions Implemented:

e Appropriate storage areas with containment trays.

e Provision of PPE (masks, gloves, etc.) and Safety Data Sheets (SDS).

¢ Regular training for staff on safety instructions and product dosing.

¢ Inventory of equipment containing refrigerants and a progressive replacement plan
(CFC/HCFC).

¢ Implementation of an emergency procedure for chemical accidents.

¢ Installation of automatic dispensers in the kitchen, bar, laundry, and utility rooms.

5. Protection and Enhancement of Biodiversity
Objective: To preserve local biodiversity and raise guest awareness.

e Actions Implemented:

e Installation of insect hotels and bird houses.

e Development of a water-saving hydroponic culture.

e Planting of xerophytic plants adapted to the dry climate (aloe vera, rosemary, thyme,
geranium).

e Partnership with the ONTT (Tunisian National Tourist Office) and Notre Grand Bleu to raise
awareness about marine Posidonia.

¢ Implementation of educational signage indicating the names of local plants.

6. Social Commitment and Local Community
Objective: To support the well-being of our employees and contribute to local development.

e Actions Implemented:

e Allocation of a social budget of 62,000,000 TND for celebrations, bonuses, and school
donations.

e Commitment to local employment with a target of 60% local recruitment.

e Guarantee that 100% of employees have contracts and medical coverage.

e Regular organization of Tunisian-themed days to promote local culture.

Sustainability Report - One Resort Aqua Park & Spa
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7. Conclusion

Proud of the actions already undertaken, we remain determined to continue our efforts. In 2026,
our priority will be to further reduce our environmental impacts and to actively support the local
community, with the involvement of our employees, partners, and guests.

As part of our social responsibility, we are also committed to safeguarding the well-being of
children and young people. Any suspected case of exploitation or abuse is immediately reported
to the competent authorities. We encourage everyone to support this commitment by
contacting the Child Protection Services at +216 73 464 007 or by visiting their office located at
Immeuble Ghomrassi, 2nd floor, near the Monastir train station (5000 Monastir).

Sustainability Report - One Resort Aqua Park & Spa
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Im One Resort Aqua Park & Spa sind wir fest davon lberzeugt, dass der Tourismus eine positive Kraft fir
Menschen, Gemeinschaft und Umwelt sein muss. Unser Hotel verpflichtet sich, Nachhaltigkeit in alle
Aktivitaten zu integrieren, um natirliche Ressourcen zu bewahren, die biologische Vielfalt zu schiitzen,
die Menschenrechte zu respektieren, das Wohlbefinden unserer Mitarbeiter zu gewahrleisten und zur
lokalen soziookonomischen Entwicklung beizutragen.

Unsere Verpflichtungen basieren auf klaren und messbaren Zielen, die mit den tunesischen und
internationalen Standards fuir nachhaltige Entwicklung libereinstimmen. Fiir das Jahr 2026 haben wir uns
zum Ziel gesetzt, die Treibhausgasemissionen um 3 % zu reduzieren und die lokale Gemeinschaft zu
unterstltzen, wahrend wir gleichzeitig den Schutz der Biodiversitat und das Wohlbefinden unserer
Mitarbeiter starken.

Zur Erreichung dieser Ziele wurden bereits mehrere Mallnahmen umgesetzt:

1. Reduzierung des Wasserverbrauchs

Ziel: Beitrag zu einem nachhaltigen Management der Wasserressourcen. (Reduktion um 3 %)
Umgesetzte MalRnahmen:

- Installation von Durchflussbegrenzern (5 L/min) in Badezimmern.

- Doppeltspiilkdsten in allen Zimmern installiert.

- Wiederverwendung von Kondenswasser aus Klimaanlagen fiir Bewasserung und Reinigung.
- Riickgewinnung von Poolfilter-Spiilwasser fir nicht-trinkbare Zwecke.

- Wiederverwendung von entchlortem Poolwasser fiir automatische Bewdasserung.

- Tropfbewésserungssystem auf 1.800 m? Gartenflachen installiert.

- Freiwilliges Handtuch-Wiederverwendungsprogramm in allen Zimmern.

- Berlihrungslose Wasserhdhne in Strandtoiletten installiert.

- Wasserspender in Bars und Restaurants installiert, um Verschwendung zu vermeiden.

2. Reduzierung des Energieverbrauchs und der Treibhausgasemissionen

Ziel: Verringerung der energiebedingten Emissionen. (Reduktion um 3 %)

Umgesetzte MalRnahmen:

- RegelméaRige Uberwachung des Energieverbrauchs (Strom, Gas, Kraftstoff).

- 100 % LED-Beleuchtung und energieeffiziente Gerate installiert.

- Mitarbeiterschulungen zu energieeffizientem Verhalten (Lichter ausschalten, Klimaanlage begrenzen).
- Durchfiihrung von Energieaudits zur Identifizierung weiterer Einsparpotenziale.

3. Abfallmanagement und —verwertung

Ziel: Reduzierung, Recycling und Wiederverwertung von Abfallen zur Minimierung der Umweltbelastung.
Umgesetzte MalRnahmen:

- Getrennte Abfallsammlung in Restaurants, Zimmern, 6ffentlichen Bereichen und am Strand.

- Partnerschaft mit ,,Eco Services” zur Sammlung und Wiederverwertung von Plastik, Karton und Glas.
- Teilnahme am regionalen Hotelverband.

- Sammlung gebrauchter Speisedle in Zusammenarbeit mit ,,Green Qil“.

- Einrichtung geeigneter Abfallraume und Wagen fir die Trennung an der Quelle.

- Sensibilisierung von Mitarbeitern und Gasten durch Schulungen und Informationsmaterialien.

- Verwendung wiederverwendbarer Mikrofasertiicher und nachfillbarer Kartuschen.

- Digitalisierung von Informationen per QR-Code (Papierreduktion).

- Kompostierung organischer Abfalle (Grinschnitt und Gemuseschalen).

- Wiederverwendung von Abfallen zur Dekoration des Bereichs , Hofra“.

Nachhaltigkeitsbericht - One Resort Aqua Park & Spa 2025
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- Organisation von Workshops und Recyclingaktivitaten fiir Mitarbeiter und Gaste.

- Reduzierung von Einwegplastik: Papierstrohhalme, Holzbligel usw.

- Verwendung von Mehrwegfassern (19-35 L) fiir Getrdnke und Wasser.

- Nachhaltige Beschaffungspolitik, die Lieferanten auffordert, Verpackungen zu reduzieren oder
zuriickzunehmen.

4. Verantwortungsbewusster Umgang mit gefahrlichen Stoffen

Ziel: Minimierung der Risiken im Zusammenhang mit Chemikalien und Gewahrleistung der Sicherheit.
Umgesetzte MaBnahmen:

- Geeignete Lagerrdume mit Auffangwannen.

- Bereitstellung von PSA (Masken, Handschuhe usw.) und Sicherheitsdatenblattern.

- RegelmaRige Schulungen des Personals zu Sicherheitsvorschriften und Produktdosierungen.

- Inventar der Gerdte mit Kiltemitteln und schrittweiser Ersatzplan (CFC/HCFC-frei).

- Notfallverfahren fiir chemische Unfille eingefiihrt.

- Installation automatischer Dosiersysteme in Kiiche, Bar, Wascherei und Biiros.

5. Schutz und Forderung der biologischen Vielfalt

Ziel: Erhaltung der lokalen Biodiversitat und Sensibilisierung der Gaste.

Umgesetzte Malnahmen:

- Installation von Insektenhotels und Vogelhausern.

- Entwicklung einer wassersparenden Hydrokultur.

- Anpflanzung xerophiler Pflanzen (Aloe Vera, Rosmarin, Thymian, Geranie).

- Partnerschaft mit ONTT und ,,Notre Grand Bleu” zur Sensibilisierung fir Seegraswiesen (Posidonia).
- Aufstellung von Lehrtafeln mit den Namen lokaler Pflanzen.

6. Soziales Engagement und lokale Gemeinschaft

Ziel: Forderung des Wohlbefindens der Mitarbeiter und Unterstiitzung der lokalen Entwicklung.
Umgesetzte MalRnhahmen:

- Bereitstellung eines Sozialbudgets von 62.000.000 TND fiir Feste, Pramien und Schulspenden.
- Verpflichtung zu 60 % lokaler Beschaftigung.

- Sicherstellung, dass 100 % der Mitarbeiter Arbeitsvertrage und Krankenversicherung haben.

- RegelmaRige Organisation tunesischer Thementage zur Forderung der lokalen Kultur.

7. Schlussfolgerung

Wir sind stolz auf die bereits umgesetzten MaBnahmen und bleiben entschlossen, unsere
Bemuihungen fortzusetzen. Im Jahr 2026 wird unsere Prioritat darin bestehen, unsere
Umweltauswirkungen weiter zu verringern und die lokale Gemeinschaft aktiv zu unterstitzen —
mit der Beteiligung unserer Mitarbeiter, Partner und Gaste.

Im Rahmen unserer sozialen Verantwortung setzen wir uns auBerdem fiir das Wohlergehen von
Kindern und Jugendlichen ein. Jeder Verdachtsfall von Ausbeutung oder Missbrauch wird
umgehend den zustandigen Behdrden gemeldet.

Wir ermutigen alle, dieses Engagement zu unterstiitzen, indem sie den Kinderschutzdienst unter
der Nummer +216 73 464 007 kontaktieren oder ihr Bliro im Ghomrassi-Gebdude, 2. Etage, in
der Nahe des Bahnhofs von Monastir (5000 Monastir) besuchen.

Nachhaltigkeitsbericht - One Resort Aqua Park & Spa 2025
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	 Installation de robinets à capteurs dans les sanitaires de la plage.
	 Installation de fontaines à eau dans les bars et restaurants pour limiter le gaspillage.
	2. Réduction de la consommation d’énergie et des émissions de GES (objectif : -3 %)
	Objectif : Réduire les émissions de gaz à effet de serre liées à l’énergie.
	Actions mises en œuvre : (1)
	 Suivi régulier de la consommation d’énergie (électricité, gaz, carburant).
	 Installation de 100 % d’éclairage LED et d’équipements à haute efficacité énergétique.
	 Formation du personnel aux bonnes pratiques énergétiques (éteindre les lumières, limiter la climatisation).
	 Réalisation d’audits énergétiques pour identifier de nouvelles opportunités d’économie.
	3. Gestion et valorisation des déchets (objectif : -3 %)
	Objectif : Réduire, recycler et valoriser les déchets afin de limiter notre impact environnemental.
	Actions mises en œuvre : (2)
	 Mise en place du tri sélectif dans les restaurants, les chambres, les espaces communs et sur la plage.
	 Partenariat avec Éco Services pour la collecte et le recyclage du plastique, du carton et du verre.
	 Participation au collège régional des hôtels.
	 Collecte des huiles alimentaires usagées avec Green Oil.
	 Aménagement d’espaces adaptés pour les déchets et chariots de tri à la source.
	 Campagnes de sensibilisation du personnel et des clients (affichages simples, formations).
	 Utilisation de microfibres réutilisables et de cartouches rechargeables.
	 Dématérialisation des informations via QR code (réduction du papier).
	 Compostage des déchets organiques (déchets verts et épluchures).
	 Valorisation de certains déchets pour la décoration de la zone “Hofra”.
	 Organisation d’ateliers de sensibilisation et de recyclage pour le personnel et les clients.
	 Réduction du plastique à usage unique : pailles en carton, cintres en bois, etc.
	 Utilisation de fûts réutilisables (19–35 L) pour les boissons et l’eau.
	 Adoption d’une politique d’achats responsables exigeant des fournisseurs la réduction ou la reprise des emballages.
	4. Gestion responsable des substances dangereuses
	Objectif : Réduire les risques liés aux produits chimiques et garantir la sécurité.
	Actions mises en œuvre : (3)
	 Espaces de stockage adaptés avec bacs de rétention.
	 Mise à disposition d’ÉPI (masques, gants, etc.) et de fiches de données de sécurité (FDS).
	 Formations régulières du personnel sur les consignes de sécurité et le dosage des produits.
	 Inventaire des équipements contenant des gaz réfrigérants et plan de remplacement progressif (CFC/HCFC).
	 Mise en place d’une procédure d’urgence en cas d’accident chimique.
	 Installation de doseurs automatiques en cuisine, au bar, à la buanderie et dans les locaux techniques.
	5. Protection et valorisation de la biodiversité
	Objectif : Préserver la biodiversité locale et sensibiliser les clients.
	Actions mises en œuvre : (4)
	 Installation d’hôtels à insectes et de nichoirs à oiseaux.
	 Développement d’une culture hydroponique économe en eau.
	 Plantation de plantes xérophytes adaptées au climat sec (aloe vera, romarin, thym, géranium).
	 Partenariat avec l’ONTT et Notre Grand Bleu pour la sensibilisation à la posidonie marine.
	 Mise en place d’une signalétique éducative indiquant les noms des plantes locales.
	6. Engagement social et communauté locale
	Objectif : Soutenir le bien-être de nos employés et contribuer au développement local.
	Actions mises en œuvre : (5)
	 Allocation d’un budget social de 62 000 000 TND pour les fêtes, les primes et les dons scolaires.
	 Engagement en faveur de l’emploi local avec un objectif de 60 % de recrutement local.
	 Garantie que 100 % des employés disposent de contrats et d’une couverture médicale.
	 Organisation régulière de journées à thème tunisien pour promouvoir la culture locale.
	7. Conclusion
	Fiers des actions déjà entreprises, nous restons déterminés à poursuivre nos efforts. En 2026, notre priorité sera de réduire davantage nos impacts environnementaux et de soutenir activement la communauté locale, avec la participation de nos employés,...
	Dans le cadre de notre responsabilité sociale, nous nous engageons également à protéger le bien-être des enfants et des jeunes. Tout cas suspect d’exploitation ou d’abus est immédiatement signalé aux autorités compétentes. Nous encourageons chacun à s...
	تقرير الاستدامة – فندق ون ريزورت أكوا بارك آند سبا 2025
	في فندق ون ريزورت أكوا بارك آند سبا، نؤمن إيمانًا راسخًا بأن السياحة يجب أن تكون قوة إيجابية للناس والمجتمع والبيئة. يلتزم فندقنا بدمج مبادئ الاستدامة في جميع أنشطته من أجل الحفاظ على الموارد الطبيعية، وحماية التنوع البيولوجي، واحترام حقوق الإنسان، و...
	1.  خفض استهلاك المياه                                                                                                               الهدف: المساهمة في الاقتصاد والإدارة المستدامة لموارد المياه). خفض بنسبة  3٪ ( الإجراءات المنفذة:    - تركيب مخففات...
	2. خفض استهلاك الطاقة وانبعاثات الغازات الدفيئة                                                                     الهدف: تقليل الانبعاثات الناتجة عن استهلاك الطاقة) خفض بنسبة 3٪   ( الإجراءات المنفذة:   .متابعة منتظمة لاستهلاك الكهرباء والغاز والوق...
	. 3 إدارة النفايات وتثمينها                                                                                                              الهدف : تقليل وإعادة تدوير النفايات للحد من تأثيرنا البيئي.   الإجراءات المنفذة:   - تنفيذ الفرز الانتقائي في الم...
	.  5. حماية وتعزيز التنوع البيولوجي                                                                                                  الهدف: الحفاظ على التنوع البيولوجي المحلي وتوعية النزلاء بأهميته.   الإجراءات المنفذة:   - تركيب فنادق للحشرات ومنازل ...
	6. الالتزام الاجتماعي والمجتمع المحلي                                                                                            الهدف: دعم رفاهية الموظفين والمساهمة في التنمية المحلية.   الإجراءات المنفذة:   - تخصيص ميزانية اجتماعية قدرها 62,000,00...
	Sustainability Report – One Resort Aqua Park & Spa
	At One Resort Aqua Park & Spa, we firmly believe that tourism must be a positive force for people, the community, and the environment. Our hotel is committed to integrating sustainability into all its activities in order to preserve natural resources,...
	Our commitments are based on clear and measurable objectives, which comply with Tunisian and international sustainable development standards. For the year 2026, our priorities are to reduce greenhouse gas emissions by 3% and to support the local commu...
	To achieve these goals, several actions are already being implemented:
	1. Reduction of Water Consumption: (3% Reduction)
	Objective: To contribute to the economy and sustainable management of water resources.
	 Actions Implemented:
	 Installation of flow restrictors (5 L/min) in the bathroom of every room.
	 Implementation of dual-flush toilets in all rooms.
	 Re-use of air conditioner condensate water for watering and cleaning.
	 Recovery of pool filter backwash water for non-potable uses.
	 Re-use of dechlorinated pool water for automatic watering.
	 Installation of a drip irrigation system on 1,800 m² of gardens.
	 Voluntary towel re-use program in all rooms.
	 Installation of touch/sensor-operated taps in beach restrooms.
	 Installation of water fountains in bars and restaurants to limit waste.
	2. Reduction of Energy Consumption and GHG Emissions: (3% Reduction)
	Objective: To reduce energy-related greenhouse gas emissions.
	 Actions Implemented: (1)
	 Regular monitoring of energy consumption (electricity, gas, fuel).
	 Installation of 100% LED lights and high-energy-efficiency equipment.
	 Training of staff on good energy practices (turning off lights, limiting air conditioning use).
	 Conducting energy audits to identify new savings opportunities.
	3. Waste Management and Recovery: (3% Reduction)
	Objective: To reduce, recycle, and recover waste in order to limit our impact.
	 Actions Implemented: (2)
	 Implementation of selective sorting in restaurants, rooms, common areas, and on the beach.
	 Partnership with Éco Services for the collection and recycling of plastic, cardboard, and glass.
	 Participation in the regional hotel association (collège régional des hôtels).
	 Collection of used cooking oils with Green Oil.
	 Development of suitable spaces for waste and equipped trolleys for source sorting.
	 Awareness campaigns for staff and guests regarding sorting (simple signage, training).
	 Use of reusable microfibers and rechargeable cartridges.
	 Digitization of information via QR code (paper reduction).
	 Composting of organic waste (green waste and peelings).
	 Waste recovery for the decoration of the "Hofra" area.
	 Awareness and recycling workshops for staff and guests.
	 Reduction of single-use plastic: cardboard straws, wooden hangers, etc.
	 Use of reusable barrels (19–35 L) for soft drinks and water.
	 Responsible purchasing policy requiring suppliers to reduce/take back packaging.
	4. Responsible Management of Hazardous Substances:
	Objective: To reduce chemical-related risks and ensure safety.
	 Actions Implemented: (3)
	 Appropriate storage areas with containment trays.
	 Provision of PPE (masks, gloves, etc.) and Safety Data Sheets (SDS).
	 Regular training for staff on safety instructions and product dosing.
	 Inventory of equipment containing refrigerants and a progressive replacement plan (CFC/HCFC).
	 Implementation of an emergency procedure for chemical accidents.
	 Installation of automatic dispensers in the kitchen, bar, laundry, and utility rooms.
	5. Protection and Enhancement of Biodiversity
	Objective: To preserve local biodiversity and raise guest awareness.
	 Actions Implemented: (4)
	 Installation of insect hotels and bird houses.
	 Development of a water-saving hydroponic culture.
	 Planting of xerophytic plants adapted to the dry climate (aloe vera, rosemary, thyme, geranium).
	 Partnership with the ONTT (Tunisian National Tourist Office) and Notre Grand Bleu to raise awareness about marine Posidonia.
	 Implementation of educational signage indicating the names of local plants.
	6. Social Commitment and Local Community
	Objective: To support the well-being of our employees and contribute to local development.
	 Actions Implemented: (5)
	 Allocation of a social budget of 62,000,000 TND for celebrations, bonuses, and school donations.
	 Commitment to local employment with a target of 60% local recruitment.
	 Guarantee that 100% of employees have contracts and medical coverage.
	 Regular organization of Tunisian-themed days to promote local culture.
	7. Conclusion (1)
	Proud of the actions already undertaken, we remain determined to continue our efforts. In 2026, our priority will be to further reduce our environmental impacts and to actively support the local community, with the involvement of our employees, partne...
	Nachhaltigkeitsbericht – One Resort Aqua Park & Spa 2025
	Im One Resort Aqua Park & Spa sind wir fest davon überzeugt, dass der Tourismus eine positive Kraft für Menschen, Gemeinschaft und Umwelt sein muss. Unser Hotel verpflichtet sich, Nachhaltigkeit in alle Aktivitäten zu integrieren, um natürliche Resso...

